
Online-Zertifikatslehrgang

KI-Tool-Experte/Expertin
(IHK)
KI im Arbeitsalltag nutzen

Weiterbildung  
nach  

Artikel 4 KI-VO *

* 	Dieses Angebot unterstützt den Aufbau von KI-Kompetenz 	
	 des Personals und kann zur Dokumentation von Maß- 
	 nahmen im Rahmen von Artikel 4 KI-VO genutzt werden.
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Für wen?

Für Beschäftigte aller Branchen und Unternehmensfor-
men: Ob Fach- oder Führungskraft, ob Marketing, Prozess-
automation, Datenverarbeitung oder Kundenservice - hier 
geht es um den effizienten Einsatz von KI in der Praxis 
des Berufsalltags.

Umfang und Inhalte (Auswahl)

Sechs Trainingsmodule mit ca. 60 Lehrgangsstunden als Live-Online-Training  
sowie ca. 20 Lehrgangsstunden als modulbegleitendes Selbstlernstudium und 
zur Vorbereitung bzw. Erstellung der Facharbeit.

Nutzen für Teilnehmende  
und Unternehmen

Für das Unternehmen
▶		 Ausschöpfen der durch KI-Einsatz erzielbaren 		

	 Effizienzgewinne, d. h.: Sicherung bzw. Steigerung  
	 der Wettbewerbsfähigkeit

▶		 Mehr Sicherheit bei der Einhaltung rechtlicher und 	
	 ethischer KI-Standards

▶		 Mehr Innovationskraft durch den Aufbau einer 		
	 eigenen KI-Expertise

▶		 Weiterbildung nach Artikel 4 KI-VO: Aufbau von 		
	 KI-Kompetenz des Personals

Für Teilnehmende
▶		 Umfassende Expertise rund um den Einsatz aktueller 	

	 KI-Tools in der beruflichen Praxis 
▶		 Berater/-in und Multiplikator/-in für KI-Anwendungen  

	 im Unternehmen

Darum geht’s

Professionalität ist der Schlüssel für alle, die KI-Tools 
im Berufsleben wirklich effizient nutzen wollen. 
KI-Tool-Experten/Expertinnen (IHK) gehen souverän 
mit KI-Werkzeugen um, gestalten Arbeitsprozesse 
effizienter, erschließen neue Potenziale und steigern so 
die Wettbewerbsfähigkeit und Innovationskraft ihres 
Unternehmens.

Anmeldung

Bitte melden Sie sich über Ihre IHK bzw. über Ihr  
IHK-Bildungszentrum an: www.ihk.de/#ihk-finder

Technische Voraussetzungen: Betriebssystem mit einer aktuellen Version, 
jeweils mit Soundkarte/Soundausgabe und Anschluss für ein Headset // Kopf-
hörer mit Mikrofon (Headset), Webcam // Internetzugang mit mind. 0,6 Mbps 
Downstream und mind. 1 Mbps im Upstream (im Router oder unter Einstellun-
gen/Netzwerkgeschwindigkeit abrufbar) // Aktuelle Version eines HTML5-
Browsers (z. B. Chrome, Firefox) // Per Link gelangen die Teilnehmenden in 
den virtuellen Klassenraum.

Informationen zum Datenschutz: Entsprechend der Auflagen der geltenden 
Datenschutzbestimmungen speichert und verarbeitet die IHK bzw. das IHK-Bil-
dungszentrum die zur Anmeldung erforderlichen personenbezogenen Daten 
und gibt diese ausschließlich zur ordnungsgemäßen Durchführung der Online-
Weiterbildung an Dienstleister der IHK-Organisation weiter.

Online-Zertifikatslehrgang

▶		  Zentrale Durchführung mit erfahrenen Online-Trainerinnen und -Trainern
▶		  Abwechslungsreiches Blended-Learning-Konzept für optimale Lernerfolge
▶		  Bundesweit anerkanntes IHK-Zertifikat (in Deutsch und Englisch) inklusive 	

	 digitalem IHK-Badge für Social-Media-Profile, E-Mail-Signatur usw.

++ Funktionsweisen und Einsatzbereiche von KI ++ 
Überblick über die aktuellen KI-Tools ++ rechtliche 
Aspekte ++ Einführung ins Prompt-Engineering ++ 
Textgenerierung mit KI ++ SEO mit KI ++ KI-Nutzung 
bei E-Mails, Protokollen, Recherchen, Kunden- 
service etc. 

++ KI-Tools zur Erstellung von Präsentationen, 
Grafiken, Bildern, Audios und Videos ++ KI und 
Social-Media-Content 

++ Grundlagen der KI-Datenanalyse ++ Prozesse mit 
KI automatisieren ++ Auswertung komplexer und 
großer Datenmengen mit KI-Tools ++ Visualisierung 
und Datenintepretation mit KI

Facharbeit: Erstellung einer Planung sinnvoller 
KI-Tools, idealerweise für das eigene Unternehmen, 
und Fachgespräch

Einführung, Arbeiten  
mit KI, KI-Tools für  
Textarbeit und Büro- 
Alltag

Generative KI: für Gra-
fiken, Präsentationen, 
Bilder, Audio und Video

KI und Datenanalyse,  
Controlling und  
Monitoring

IHK-Zertifikatstest  
(online)

alt

Passgenau lernen mit IHK AILA

Profitieren Sie während Ihrer Selbstlernphasen von IHK AILA, Ihrer persönlichen
KI-Assistenz für die IHK-Weiterbildung:
▶		  Lernunterstützende KI-Funktionen, z. B.  Chatbot für sofortige Erklärungen, 	

	 Textzusammenfassungen, Übungen, Lernkarten und Podcasts
▶		  IHK-qualitätsgesicherte Lerninhalte
▶	 DSGVO-konform 
Einfach effizienter lernen durch KI-Unterstützung, die sich an Ihren  
individuellen Bedarf anpasst – IHK AILA. 

Die Nutzung von IHK AILA ist in den Lehrgangsgebühren enthalten. Die Anwendung ist browser- 
basiert (Eigenregistrierung erforderlich) und benötigt weder einen Download noch eine Installation.
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Termine

Live-Online-Training Start 2026

Kickoff
▶ 	Gegenseitiges Kennenlernen, Technik für die Lehrgangsdurchführung
▶ 	Themenüberblick und Erläuterungen zur Facharbeit

Modul 1: Einführung in die KI-Arbeit (Inhalte u. a.)
▶ 	Funktionsweisen von KI, KI-Tools Überblick, Techniken für das Prompten
▶ 	rechtliche Aspekte, Einsatzbereiche von KI

Modul 2: KI für die Textarbeit (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: Recherche und Ideenfindung mit KI, Texterstellung mit KI, DSGVO
▶ 	KI-basiertes Redigieren von Texten, SEO und KI 

Modul 3: KI-Tools im Büroalltag (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: KI für E-Mails, Mitschriften, Protokolle etc.
▶ 	KI im Kundenservice, Aufgabenmanagement mit KI 

Modul 4: KI für Grafiken und Präsentationen (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: Präsentationen mit KI erstellen und optimieren
▶ 	automatisierte Visualisierungen, KI-basiertes Arbeiten mit Canva & Co. 

Modul 5: KI im Kreativbereich – Bild, Audio, Video (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: Bilderstellung und Bild-(Nach-)Bearbeitung mit KI
▶ 	KI-basierte Musik- und Videoproduktion, Social-Media-Content mit KI 

Modul 6: KI für die Datenanalyse – Controlling und Monitoring (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: KI-Datenanalyse und Prozessautomatisierung mit KI
▶ 	Integration von KI ins Reporting, Datenauswertung mit KI, Ergebnisvisualisierung 

IHK-Zertifikatstest (online)
Präsentation der Facharbeit sowie vertiefendes Fachgespräch

Gesamtumfang Live-Online-Training   
(ca. 60 LStd.) zzgl. modulbegleitendes Selbstlernstudium (ca. 20 LStd.) 
Gesamt (ca. 80 LStd.)

23. September 2026  
bis 20. Januar 2027,  
i. d. Regel 15:00 –  
18:00 Uhr

26. August 2026 bis  
9. Dezember 2026,  
i. d. Regel 09:00 – 
12:00 Uhr

26. August 2026
(09:00 – 10:30 Uhr)

2. September 2026
9. September 2026

23. September 2026
(15:00 – 16:30 Uhr)

30. September 2026
7. Oktober 2026

14. Oktober 2026
4. November 2026

11. November 2026
18. November 2026

16. September 2026
23. September 2026

30. September 2026
7. Oktober 2026

25. November 2026
2. Dezember 2026

9. Dezember 2026
16. Dezember 2026

14. Oktober 2026
4. November 2026

11. November 2026
18. November 2026

6. Januar 2027
13. Januar 2027

20. Januar 2027
(09:00 – 17:00 Uhr)

25. November 2026
2. Dezember 2026

9. Dezember 2026
(09:00 – 17:00 Uhr)
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Termine

Live-Online-Training Start 2026/2027

Kickoff
▶ 	Gegenseitiges Kennenlernen, Technik für die Lehrgangsdurchführung
▶ 	Themenüberblick und Erläuterungen zur Facharbeit

Modul 1: Einführung in die KI-Arbeit (Inhalte u. a.)
▶ 	Funktionsweisen von KI, KI-Tools Überblick, Techniken für das Prompten
▶ 	rechtliche Aspekte, Einsatzbereiche von KI

Modul 2: KI für die Textarbeit (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: Recherche und Ideenfindung mit KI, Texterstellung mit KI, DSGVO
▶ 	KI-basiertes Redigieren von Texten, SEO und KI 

Modul 3: KI-Tools im Büroalltag (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: KI für E-Mails, Mitschriften, Protokolle etc.
▶ 	KI im Kundenservice, Aufgabenmanagement mit KI 

Modul 4: KI für Grafiken und Präsentationen (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: Präsentationen mit KI erstellen und optimieren
▶ 	automatisierte Visualisierungen, KI-basiertes Arbeiten mit Canva & Co. 

Modul 5: KI im Kreativbereich – Bild, Audio, Video (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: Bilderstellung und Bild-(Nach-)Bearbeitung mit KI
▶ 	KI-basierte Musik- und Videoproduktion, Social-Media-Content mit KI realisieren 

Modul 6: KI für die Datenanalyse – Controlling und Monitoring (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: KI-Datenanalyse und Prozessautomatisierung mit KI
▶ 	Integration von KI ins Reporting, Datenauswertung mit KI, Ergebnisvisualisierung 

IHK-Zertifikatstest (online)
Präsentation der Facharbeit sowie vertiefendes Fachgespräch

Gesamtumfang Live-Online-Training   
(ca. 60 LStd.) zzgl. modulbegleitendes Selbstlernstudium (ca. 20 LStd.) 
Gesamt (ca. 80 LStd.)

20. Januar 2027  
bis 5. Mai 2027,
i. d. Regel 09:00 –
12:00 Uhr

5. November 2026  
bis 18. Februar 2027,
i. d. Regel 09:00 –
12:00 Uhr

5. November 2026
(09:00 – 10:30 Uhr)

12. November 2026
19. November 2026

20. Januar 2027
(09:00 – 10:30 Uhr)

27. Januar 2027
3. Februar 20027

10. Februar 2027
17. Februar 2027

24. Februar 2027
3. März 2027

26. November 2026
3. Dezember 2026

10. Dezember 2026
17. Dezember 2026

10. März 2027
17. März 2027

7. April 2027
14. April 2027

7. Januar 2027
14. Januar 2027

21. Januar 2027
28. Januar 2027

21. April 2027
28. April 2027

5. Mai 2027
(09:00 – 17:00 Uhr)

4. Februar 2027
11. Februar 2027

18. Februar 2027
(09:00 – 17:00 Uhr)
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Termine

Live-Online-Training Start 2027

Kickoff
▶ 	Gegenseitiges Kennenlernen, Technik für die Lehrgangsdurchführung
▶ 	Themenüberblick und Erläuterungen zur Facharbeit

Modul 1: Einführung in die KI-Arbeit (Inhalte u. a.)
▶ 	Funktionsweisen von KI, KI-Tools Überblick, Techniken für das Prompten
▶ 	rechtliche Aspekte, Einsatzbereiche von KI

Modul 2: KI für die Textarbeit (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: Recherche und Ideenfindung mit KI, Texterstellung mit KI, DSGVO
▶ 	KI-basiertes Redigieren von Texten, SEO und KI 

Modul 3: KI-Tools im Büroalltag (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: KI für E-Mails, Mitschriften, Protokolle etc.
▶ 	KI im Kundenservice, Aufgabenmanagement mit KI 

Modul 4: KI für Grafiken und Präsentationen (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: Präsentationen mit KI erstellen und optimieren
▶ 	automatisierte Visualisierungen, KI-basiertes Arbeiten mit Canva & Co. 

Modul 5: KI im Kreativbereich – Bild, Audio, Video (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: Bilderstellung und Bild-(Nach-)Bearbeitung mit KI
▶ 	KI-basierte Musik- und Videoproduktion, Social-Media-Content mit KI realisieren 

Modul 6: KI für die Datenanalyse – Controlling und Monitoring (Inhalte u. a.)
▶ 	How-to-do: KI-Datenanalyse und Prozessautomatisierung mit KI
▶ 	Integration von KI ins Reporting, Datenauswertung mit KI, Ergebnisvisualisierung 

IHK-Zertifikatstest (online)
Präsentation der Facharbeit sowie vertiefendes Fachgespräch

Gesamtumfang Live-Online-Training   
(ca. 60 LStd.) zzgl. modulbegleitendes Selbstlernstudium (ca. 20 LStd.) 
Gesamt (ca. 80 LStd.)

8. April 2027  
bis 22. Juli 2027,
i. d. Regel 09:00 –
12:00 Uhr

24. Februar 2027  
bis 9. Juni 2027,
i. d. Regel 15:00 –
18:00 Uhr

24. Februar 2027
(15:00 – 16:30 Uhr)

3. März 2027
10. März 2027

8. April 2027
(09:00 – 10:30 Uhr)

15. April 2027
22. April 2027

29. April 2027
13. Mai 2027

20. Mai 2027
3. Juni 2027

17. März 2027
7. April 2027

14. April 2027
21. April 2027

10. Juni 2027
17. Juni 2027

24. Juni 2027
1. Juli 2027

28. April 2027
5. Mai 2027

12. Mai 2027
19. Mai 2027

8. Juli 2027
15. Juli 2027

22. Juli 2027
(09:00 – 17:00 Uhr)

26. Mai 2027
2. Juni 2027

9. Juni 2027
(09:00 – 17:00 Uhr)


